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Všeobecné informácie 

Zariadenia sociálnych služieb musia spĺňať minimálne priestorové podmienky (vybavenie 

miestnosťami) na poskytovanie, zabezpečovanie alebo utváranie podmienok na odborné, obslužné 

a ďalšie činnosti explicitne ustanovené zákonom č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a 

doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších 

predpisov (ďalej „zákon o sociálnych službách“) pri jednotlivých druhoch sociálnych služieb a tiež 

spĺňať minimálne priestorové podmienky ustanovené vo vyhláške Ministerstva zdravotníctva 

Slovenskej republiky č. 259/2008 Z. z. o podrobnostiach o požiadavkách na vnútorné prostredie budov 

a o minimálnych požiadavkách na byty nižšieho štandardu a na ubytovacie zariadenia v znení č. 

210/2016 Z. z., č. 124/2017 Z. z. (ďalej „vyhláška MZ SR“).  

Požiadavky na priestory uvedené v tejto prílohe predstavujú minimálny požadovaný štandard 

pre ubytovanie. Je plne v kompetencii žiadateľa navrhnúť si okrem týchto priestorov také priestory, 

ktoré budú zodpovedať požiadavkám cieľovej skupiny prijímateľov konkrétnej sociálnej služby. 

Konkrétne zariadenia budú podliehať posúdeniu príslušného regionálneho úradu verejného 

zdravotníctva (ďalej „RÚVZ“) v rámci posudkovej činnosti pri vydávaní rozhodnutia. Preto žiadateľom 

odporúčame pri príprave projektovej dokumentácie konzultáciu s príslušným RÚVZ.  

Predmetná sociálna služba je: 

a) Ubytovanie poskytnutím prístrešia  formou prístrešia na účel prenocovania (§ 25 Nocľaháreň),  

b) ubytovanie na určitý čas (§ 26 Útulok, § 27 Domov na polceste, § 29 Zariadenie núdzového 

bývania). 
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Iné ustanovenia týchto a iných právnych predpisov ustanovujúce ostatné požiadavky na 

podporené objekty (napr. osvetlenie miestností, teplota, vnútorné zariadenie a pod.) obsahom tejto 

prílohy nie sú dotknuté. Ďalšie právne predpisy záväzné pre žiadateľov sú definované vo Výzve 

a v prílohách.  

 

Zariadenia krízovej intervencie  

Medzi tieto sociálne služby podľa výzvy patria: 

1. NOCĽAHÁREŇ - § 25 (ubytovanie formou prístrešia na účel prenocovaniaposkytnutím prístrešia)  

2. ÚTULOK - § 26 (ubytovanie na určitý čas)  

3. DOMOV NA POLCESTE - § 27 (ubytovanie na určitý čas)  

4. ZARIADENIE NÚDZOVÉHO BÝVANIA - § 29 (ubytovanie na určitý čas)  

 

nocľaháreň 

V nocľahárni sa fyzickej osobe v nepriaznivej sociálnej situácii podľa § 2 ods. 2 písm. a) a i), ktorá nemá 

zabezpečené ubytovanie alebo nemôže doterajšie bývanie užívať,  

- poskytuje: 

a) ubytovanie poskytnutím prístrešia na účel prenocovania,  

b) sociálne poradenstvo, 

c) nevyhnutné ošatenie a obuv, 

-  utvárajú podmienky na: 

a) prípravu stravy, výdaj stravy alebo výdaj potravín,  

b) vykonávanie nevyhnutnej základnej osobnej hygieny. 

 

útulok 

 

V útulku sa fyzickej osobe v nepriaznivej sociálnej situácii podľa § 2 ods. 2 písm. a) a i), ktorá nemá zabezpečené 

ubytovanie alebo nemôže doterajšie bývanie užívať,  

- poskytuje  

a)  ubytovanie na určitý čas,  

b)  sociálne poradenstvo,  

c)  pomoc pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov,  

d)  nevyhnutné ošatenie a obuv,  

-  zabezpečuje  
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a) rozvoj pracovných zručností,  

b) pomoc pri pracovnom uplatnení,  

-  utvárajú podmienky na  

a) prípravu stravy, výdaj stravy alebo výdaj potravín,  

b) vykonávanie nevyhnutnej základnej osobnej hygieny,  

c) upratovanie,  

d) pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva,  

e) záujmovú činnosť.   

Poskytovateľ sociálnej služby v útulku poskytuje túto sociálnu službu oddelene pre jednotlivcov a oddelene pre 

rodiny s dieťaťom alebo jednotlivcov s dieťaťom.  

Poskytovateľ sociálnej služby v útulku môže poskytovať ošetrovateľskú starostlivosť podľa § 22. 

 

domov na polceste  

 

V domove na polceste sa poskytuje sociálna služba na určitý čas fyzickej osobe v nepriaznivej sociálnej situácii 

podľa § 2 ods. 2 písm. a) a i), ktorá nemá zabezpečené ubytovanie po skončení poskytovania sociálnej služby 

v inom zariadení, po skončení náhradnej starostlivosti alebo po skončení ochrannej výchovy.23da)  

V domove na polceste sa: 

-  poskytuje  

a) ubytovanie na určitý čas,  

b) sociálne poradenstvo,  

c) pomoc pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov,  

-  zabezpečuje  

a) rozvoj pracovných zručností,  

b) pomoc pri pracovnom uplatnení,  

-  utvárajú podmienky na  

a) prípravu stravy, výdaj stravy alebo výdaj potravín,  

b) vykonávanie základnej osobnej hygieny,  

c) upratovanie,  

d) pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva,  

e) záujmovú činnosť.  

Sociálnu službu v domove na polceste nemožno poskytovať v priestoroch alebo v areáli detského domova. 
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zariadenie núdzového bývania  

 

V zariadení núdzového bývania sa fyzickej osobe v nepriaznivej sociálnej situácii podľa § 2 ods. 2 písm. g)  

-  poskytuje  

a) ubytovanie na určitý čas,  

b) sociálne poradenstvo,  

c) pomoc pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov,  

-  utvárajú podmienky na  

a) prípravu stravy, výdaj stravy alebo výdaj potravín,  

b) vykonávanie nevyhnutnej základnej osobnej hygieny,  

c) upratovanie,  

d) pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva,  

e) záujmovú činnosť.   

Ak je potrebné chrániť život a zdravie fyzickej osoby v nepriaznivej sociálnej situácii podľa § 2 ods. 2 písm. g), 

zabezpečuje sa v zariadení núdzového bývania utajenie miesta jej ubytovania a jej anonymita. To platí aj vtedy, 

ak fyzická osoba v nepriaznivej sociálnej situácii podľa § 2 ods. 2 písm. g) požiada zariadenie núdzového bývania 

o utajenie svojej totožnosti v súvislosti s pobytom v tomto zariadení na účely ochrany jej súkromia a rodinného 

života.  

Ak je to vhodné a účelné, sociálnu službu v zariadení núdzového bývania možno poskytovať aj oddelene len pre 

niektorú vybranú cieľovú skupinu z fyzických osôb uvedených v § 2 ods. 2 písm. g).  

Zariadenie núdzového bývania môže poskytovať sociálne poradenstvo aj fyzickej osobe, ktorá spôsobila 

nepriaznivú sociálnu situáciu podľa § 2 ods. 2 písm. g). Sociálne poradenstvo podľa prvej vety nemožno 

poskytovať v objekte zariadenia, v ktorom sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe v nepriaznivej sociálnej 

situácii podľa § 2 ods. 2 písm. g). 

 

Dispozícia (priestorové 

vybavenie) 

Nocľaháreň Útulok Domov na 

polceste 

Zariadenie 

núdzového 

bývania  

sociálne poradenstvo / pomoc 

pri uplatňovaní práv a právom 

chránených záujmov / pomoc 

pri pracovnom uplatnení 

x x x x 

priestor na uskladnenie 

inventára (sklad) 

x x x x 

rozvoj pracovných zručností  x x  
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spoločenská miestnosť – 

záujmová činnosť  

x x x x 

priestor na vypranie osobnej 

bielizne a odevov  (ak nie je 

zabezpečené iným spôsobom) 

x x x x 

priestor na uloženie potrieb 

na upratovanie s výlevkou 

s prívodom tečúcej pitnej vody 

a tečúcej teplej vody  

x x x x 

priestor na uloženie 

predmetov občasnej potreby 

x x x x 

výdajňa oblečenia a obuvi 

(šatník) 

x x   

kuchynka, výdaj stravy x x x x 

ambulancia alebo prípravovňa 

pre sestru 

 x*   

* Poskytovateľ sociálnej služby v útulku môže poskytovať ošetrovateľskú starostlivosť podľa § 22. 

 

Požiadavky na plochu izby ubytovacích zariadení, ktorými sú zariadenia núdzového bývania a domovy 

na polceste, počet izieb v ubytovacích bunkách, počet ubytovaných a základné vybavenie izby, sú 

uvedené v prílohe č. 5, tabuľke č. 8a (§ 9 ods. 4 vyhl. MZ SR): 

 plocha jednoposteľovej izby – najmenej 6 m², 

 plocha viacposteľovej izby – najmenej 4 m² na jedného ubytovaného, 

 v domove na polceste :   

 v izbe najviac 4 ubytovaní, 

 v ubytovacej bunke najviac 8 lôžok, 

 v ubytovacej bunke najviac 3 izby. 

Požiadavky na plochu a vybavenie spoločných priestorov ubytovacích zariadení, ktorými sú zariadenia 

núdzového bývania a domovy na polceste, sú uvedené v prílohe č. 5, tabuľke č. 9a (§ 10 ods. 10 vyhl. 

MZ SR): 

 spoločenská miestnosť: 1 m² na ubytovaného. 
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Požiadavky na vybavenie zariadení na osobnú hygienu ubytovacích zariadení, ktorými sú zariadenia 

núdzového bývania a domovy na polceste, sú uvedené v prílohe č. 5, tabuľke č. 10a (§ 11 ods. 7 vyhl. 

MZ SR) 

Vybavenie : Zariadenie núdzového bývania Domov na polceste 

umývadlo s tečúcou pitnou 

a tečúcou teplou vodou 

najviac na 8 ubytovaných najviac na 8 ubytovaných 

sprcha najviac na 8 ubytovaných najviac na 8 ubytovaných 

záchodová misa najviac na 6 žien najviac na 8 žien 

záchodová misa najviac na 10 mužov najviac na 10 mužov 

 

Požiadavky na plochu izby ubytovacieho zariadenia s nižším štandardom, ktorým je nocľaháreň 

a útulok, počet izieb v ubytovacích bunkách, počet ubytovaných a základné vybavenie izby, sú uvedené 

v prílohe č. 5, tabuľke č. 8d (§ 9 ods. 7 vyhl. MZ SR): 

 plocha viacposteľovej izby – najmenej 3 m² na jedného ubytovaného. 

Požiadavky na plochu a vybavenie spoločných priestorov ubytovacích zariadení s nižším štandardom – 

spoločenská miestnosť – sú uvedené v prílohe č. 5, tabuľke č. 9d (§ 10 ods. 13 vyhl. MZ SR): 

 nocľaháreň : 0,33 m² na ubytovaného, 

 útulok :         1 m² na ubytovaného. 

Požiadavky na vybavenie zariadení na osobnú hygienu ubytovacích zariadení s nižším štandardom, 

ktorými sú nocľaháreň a útulok, sú uvedené v prílohe č. 5, tabuľke č. 10d (§ 11 ods. 10 vyhl. MZ SR). 

Vybavenie Nocľaháreň Útulok 

umývadlo s tečúcou pitnou 

a tečúcou teplou vodou 

najviac na 10 ubytovaných najviac na 10 ubytovaných 

sprcha najviac na 15 ubytovaných najviac na 15 ubytovaných 

záchodová misa najviac na 15 žien najviac na 10 žien 

záchodová misa najviac na 20 mužov najviac na 15 mužov 

pisoár najviac na 20 mužov najviac na 15 mužov 
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komunitné centrum 

 

V komunitnom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej sociálnej situácii podľa § 2 ods. 2 písm. h)  

-  poskytuje 

a) základné sociálne poradenstvo,  

b) pomoc pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov,  

c) pomoc pri príprave na školské vyučovanie a sprevádzanie dieťaťa do a zo školy a školského zariadenia,  

-  vykonáva preventívna aktivita,  

- zabezpečuje záujmová činnosť.  

V komunitnom centre sa vykonáva komunitná práca a komunitná rehabilitácia.  

Sociálnu službu v komunitnom centre možno poskytovať ambulantnou sociálnou službou a terénnou formou 

sociálnej služby prostredníctvom terénneho programu. 

 

Dispozícia (priestorové 

vybavenie) 

Komunitné 

centrum 

(KC) 

sociálne poradenstvo / pomoc 

pri uplatňovaní práv a právom 

chránených záujmov  

x 

spoločenská miestnosť –

záujmová činnosť / 

preventívna aktivita  (3 m² na 

prijímateľa) 

x 

priestor na odloženie obuvi 

a šatstva – vstupná časť / 

šatňa 

x 

pomoc pri príprave na školské 

vyučovanie 

 

x 
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Sumár právnych predpisov, z  ktorých vyplýva povinnosť vytvoriť priestorové 

podmienky na odborné, obslužné a  ďalšie činnosti (zákon o sociálnych službách 

a vyhláška MZ SR)  

 

 samostatná miestnosť pre sociálneho pracovníka na výkon sociálneho poradenstva (základné 

sociálne poradenstvo aj špecializované sociálne poradenstvo), na pomoc pri uplatňovaní práv 

a právom chránených záujmov a na pomoc pri pracovnom uplatnení 

 

 spoločenská miestnosť (priestory na zabezpečenie kultúrnej činnosti, spoločenskej činnosti, 

zabezpečenie záujmovej činnosti, hranie spoločenských hier, sledovanie TV) 

 

 miestnosť, v ktorej sa vykonáva pracovná terapia (rozvoj pracovných zručností) a záujmová 

činnosť, musí byť vybavená umývadlom s prívodom tečúcej pitnej vody a tečúcej teplej vody (§ 10 

ods. 7 vyhlášky MZ SR) 

 

 priestor na vypranie osobnej bielizne a odevov a primerane aj oddelený priestor na sušenie 

a žehlenie osobnej bielizne a odevov s možnosťou vetrania, ak pranie osobnej bielizne a odevov 

nie je zabezpečené iným spôsobom – § 10 ods. 1 písm. a) vyhlášky MZ SR 

 

 uzavretý priestor na uloženie potrieb na upratovanie vybaveným výlevkou s prívodom tečúcej 

pitnej vody a tečúcej teplej vody a skrinkou na odkladanie čistiacich a dezinfekčných prostriedkov 

so zabezpečením vetrania („ekonomat“) – § 10 ods. 1 písm. b) vyhlášky MZ SR  

 

 priestor na uskladnenie inventára (sklad) a uzavretý priestor na oddelené skladovanie čistej 

a použitej bielizne s možnosťou vetrania – § 10 ods. 2 písm. a) vyhlášky MZ SR 

 

 uzavretý priestor s možnosťou vetrania na uloženie predmetov občasnej potreby – § 10 ods. 2 

písm. b) vyhlášky MZ SR 

 

 ambulancia alebo prípravovňa pre sestru – § 12 ods. 2 vyhlášky MZ SR 

 

 vytvorenie miestnosti (skladu), v ktorej je k dispozícii nevyhnutné ošatenie a obuv pre 

prijímateľov sociálnej služby 
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c.3. Špecializované zariadenie ........................................................................................................................... 21 

Minimálne priestorové podmienky pre pobytové zariadenia s kapacitou do 30 miest .................................... 22 

Sumár právnych predpisov pre všetky zariadenia sociálnych služieb podporených vo výzve, z ktorých vyplýva 

povinnosť vytvoriť priestorové podmienky na odborné, obslužné a ďalšie činnosti (zákon o sociálnych službách 

a vyhláška MZ SR) .................................................................................................................................................. 23 

 

 

 

 

Všeobecné informácie 

Zariadenia sociálnych služieb musia spĺňať minimálne priestorové podmienky (vybavenie 

miestnosťami) na poskytovanie, zabezpečovanie alebo utváranie podmienok na odborné, obslužné 

a ďalšie činnosti explicitne ustanovené zákonom č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a 

doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších 

predpisov (ďalej „zákon o sociálnych službách“ alebo „zákon č. 448/2008 Z. z.“) pri jednotlivých 

druhoch sociálnych služieb a tiež spĺňať minimálne priestorové podmienky ustanovené vo vyhláške 

Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky č. 259/2008 Z. z. o podrobnostiach o požiadavkách na 

vnútorné prostredie budov a o minimálnych požiadavkách na byty nižšieho štandardu a na ubytovacie 

zariadenia v znení č. 210/2016 Z. z., č. 124/2017 Z. z. (ďalej „vyhláška MZ SR“).  
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Požiadavky na priestory uvedené v tejto prílohe predstavujú minimálny požadovaný štandard 

pre jednotlivé druhy zariadení sociálnych služieb. Je plne v kompetencii žiadateľa navrhnúť si okrem 

týchto priestorov také priestory, ktoré budú zodpovedať požiadavkám cieľovej skupiny prijímateľov 

konkrétnej sociálnej služby. Konkrétne zariadenia budú podliehať posúdeniu príslušného regionálneho 

úradu verejného zdravotníctva (ďalej „RÚVZ“) v rámci posudkovej činnosti pri vydávaní rozhodnutia. 

Preto žiadateľom odporúčame pri príprave projektovej dokumentácie konzultáciu s príslušným RÚVZ.  

Ide o nasledovné zariadenia sociálnych služieb: 

a) Ambulantné sociálne služby v súlade s § 12 ods. 1 písm. b) a písm. c) zákona č. 448/2008 Z. z. 

b) Nízkokapacitné pobytové sociálne služby s kapacitou do 12 miest s celoročnou alebo týždennou 

pobytovou formou v súlade s § 12 ods. 1 písm. c) zákona č. 448/2008 Z. z. 

c) Sociálno-zdravotné nízkokapacitné zariadenie s kapacitou do 30 miest s celoročnou pobytovou 

formou v súlade s § 12 ods. 1 písm. c) zákona č. 448/2008 Z. z. 

 

Iné ustanovenia týchto a iných právnych predpisov ustanovujúce ostatné požiadavky na 

podporené objekty (napr. osvetlenie miestností, teplota, vnútorné zariadenie izieb a pod.) obsahom 

tejto prílohy nie sú dotknuté. Ďalšie právne predpisy záväzné pre žiadateľov sú definované vo Výzve 

a v prílohách.  

a) Ambulantné sociálne služby  

Medzi tieto sociálne služby podľa výzvy patria: 

1. SLUŽBA VČASNEJ INTERVENCIE 

2. ZARIADENIE PRE SENIOROV 

3. ZARIADENIE OPATROVATEĽSKEJ SLUŽBY 

4.2. REHABILITAČNÉ STREDISKO 

5.3. DOMOV SOCIÁLNYCH SLUŽIEB 

6.4. ŠPECIALIZOVANÉ ZARIADENIE 

7.5. DENNÝ STACIONÁR 

 

a.1.  Služba včasnej intervencie (SVI)  

Poskytuje sa dieťaťu do siedmich rokov jeho veku, ak je jeho vývin ohrozený z dôvodu zdravotného 

postihnutia a rodine tohto dieťaťa. 

V rámci služby včasnej intervencie sa  

- poskytuje: 

a) špecializované sociálne poradenstvo, 

b) sociálna rehabilitácia. 

- vykonáva: 

a) stimulácia komplexného vývinu dieťaťa so zdravotným postihnutím, 

b) preventívna aktivita. 

V rámci služby včasnej intervencie sa vykonáva komunitná rehabilitácia. 
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Miesto poskytovania služby včasnej intervencie ambulantnou sociálnou službou nemôže byť v budove 

zariadenia, v ktorej sa poskytuje celoročná pobytová sociálna služba.  

Pri ambulantnej sociálnej službe sa neposkytuje pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva (§ 13 ods. 

2 zákona o sociálnych službách).  

 

a.2. Zariadenie pre seniorov (ZPS)  

V zariadení pre seniorov sa poskytuje sociálna služba: 

a) fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej 

stupeň odkázanosti je najmenej III, alebo 

b) fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a poskytovanie sociálnej služby v tomto 

zariadení potrebuje z dôvodov vopred určených a zverejnených obcou. 

V zariadení pre seniorov sa: 

- poskytuje 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) stravovanie, 

e) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva 

f) osobné vybavenie. 

- utvárajú podmienky na úschovu cenných vecí. 

- zabezpečuje záujmová činnosť. 

V zariadení pre seniorov sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť, ak neposkytuje zariadenie pre 

seniorov ošetrovateľskú starostlivosť podľa § 22 zákona o sociálnych službách. 

Pri ambulantnej sociálnej službe sa neposkytuje pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva (§ 13 ods. 

2 zákona o sociálnych službách). 

a.3. Zariadenie opatrovateľskej služby (ZOS)  

V zariadení opatrovateľskej služby sa poskytuje sociálna služba na určitý čas plnoletej fyzickej osobe, 

ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemožno poskytnúť opatrovateľskú službu. 

V rámci zariadenia opatrovateľskej služby sa  

- poskytuje: 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) stravovanie, 

e) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva. 

- utvárajú sa podmienky na úschovu cenných vecí. 

V zariadení opatrovateľskej služby sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť, ak neposkytuje 

zariadenie opatrovateľskej služby ošetrovateľskú starostlivosť podľa § 22 zákona o sociálnych službách. 
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Pri ambulantnej sociálnej službe sa neposkytuje pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva (§ 13 ods. 

2 zákona o sociálnych službách).  

a.24. Rehabilitačné stredisko (RS)  

V rehabilitačnom stredisku sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá je odkázaná na pomoc 

inej fyzickej osoby, fyzickej osobe, ktorá je slabozraká a fyzickej osobe, ktorá je nepočujúca alebo ktorá 

má ťažkú obojstrannú nedoslýchavosť. 

V rámci rehabilitačného strediska sa poskytuje: 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) stravovanie, 

e) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva. 

V rehabilitačnom stredisku sa poskytuje sociálne poradenstvo aj rodine alebo inej fyzickej osobe, ktorá 

zabezpečuje pomoc fyzickej osobe odkázanej na pomoc inej fyzickej osoby v domácom prostredí, na 

účel spolupráce pri sociálnej rehabilitácii. 

Ak sa poskytuje v rehabilitačnom stredisku ambulantná sociálna služba, zariadenie nie je povinné 

poskytovať stravovanie, ubytovanie, pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva. 

 

a.53. Domov sociálnych služieb (DSS)  

V domove sociálnych služieb sa poskytuje sociálna služba týždennou pobytovou sociálnou službou alebo 

ambulantnou sociálnou službou fyzickej osobe do dovŕšenia dôchodkového veku, ak je táto fyzická 

osoba: 

a) odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je najmenej IV, alebo 

b) nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeň odkázanosti je najmenej II. 

V domove sociálnych služieb sa: 

- poskytuje 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) stravovanie, 

e) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva,  

f) osobné vybavenie.  

- zabezpečuje 

a) rozvoj pracovných zručností, 

b) pomoc pri pracovnom uplatnení, 

c) záujmová činnosť. 

- utvárajú podmienky na vzdelávanie, úschovu cenných vecí. 

Ak sa v domove sociálnych služieb poskytuje sociálna služba deťom, poskytuje sa im výchova. 

V domove sociálnych služieb sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť, ak neposkytuje domov 

sociálnych služieb ošetrovateľskú starostlivosť podľa § 22 zákona o sociálnych službách. 
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Pri ambulantnej sociálnej službe sa neposkytuje pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva (§ 13 ods. 

2 zákona o sociálnych službách).  

a.64. Špecializované zariadenie (ŠZ)  

V špecializovanom zariadení sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá je odkázaná na pomoc 

inej fyzickej osoby, jej stupeň odkázanosti je najmenej IV a má zdravotné postihnutie, ktorým je najmä 

Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazívna vývinová porucha, skleróza multiplex, 

schizofrénia, demencia rôzneho typu etiológie, hluchoslepota, AIDS alebo organický psychosyndróm 

ťažkého stupňa. 

V špecializovanom zariadení sa  

- poskytuje: 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) stravovanie, 

e) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva,  

f) osobné vybavenie. 

- zabezpečuje: 

a) rozvoj pracovných zručností, 

b) pomoc pri pracovnom uplatnení, 

c) záujmová činnosť. 

- utvárajú podmienky na vzdelávanie, úschovu cenných vecí. 

Ak sa v špecializovanom zariadení poskytuje sociálna služba deťom, poskytuje sa im výchova. 

V špecializovanom zariadení sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť, ak neposkytuje 

špecializované zariadenie ošetrovateľskú starostlivosť podľa § 22 zákona o sociálnych službách. 

Pri ambulantnej sociálnej službe sa neposkytuje pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva (§ 13 ods. 

2 zákona o sociálnych službách). 

 

a.57. Denný stacionár (DS)  

V dennom stacionári sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá je odkázaná na pomoc inej 

fyzickej osoby ak jej stupeň odkázanosti je najmenej II. 

V dennom stacionári sa:  

- poskytuje 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia,  

d) stravovanie. 

- zabezpečuje 

a) rozvoj pracovných zručností, 

b) záujmová činnosť. 

- utvárajú podmienky na vzdelávanie, úschovu cenných vecí. 
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Ak sa v dennom stacionári poskytuje sociálna služba deťom, poskytuje sa im výchova. 

V dennom stacionári sa poskytuje sociálne poradenstvo aj rodine alebo inej fyzickej osobe, ktorá 

zabezpečuje pomoc fyzickej osobe v domácom prostredí, na účel spolupráce pri sociálnej rehabilitácii. 

 

Minimálne priestorové podmienky zariadení poskytujúcich sociálnu službu 
ambulantnou formou: 

 

Dispozícia (priestor –  miestnosti) SVI ZPS ZOS RS DSS ŠZ DS 

sociálne poradenstvo x x x x x x x 

sociálna rehabilitácia x x x x x x x 

rozvoj pracovných činností a záujmová 

činnosť  

    x x x 

spoločenská miestnosť (3m²/klient)  x x x x x x 

dekontaminačná miestnosť  x x  x x  

asistovaná kúpeľňa/bezbariérová kúpeľňa   x x x x x x 

oddychová miestnosť  x x x x x x 

priestor na odloženie obuvi a šatstva - 

vstupná časť 

x x x x x x x 

 

Hygienické podmienky: 

umývadlo s tečúcou pitnou vodou a tečúcou teplou 

vodou  

1 najviac na 10 klientov 

sprcha  1v zariadení (netýka sa služby včasnej 

intervencie) 

záchodová misa 1 najviac na 10 žien 

záchodová misa 1 najviac na 10 mužov 
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Ak ide o zariadenie sociálnych služieb s ambulantnou sociálnou službou, v ktorej sa zabezpečuje aj 

ošetrovateľská starostlivosť (ak neposkytuje zariadenie sociálnych služieb ošetrovateľskú starostlivosť 

podľa § 22 zákona o sociálnych službách),  je potrebné vyčleniť priestor na jej zabezpečenie. 

Ak ide o zariadenie sociálnych služieb s ambulantnou sociálnou službou s poskytovaním stravovania: 
- vlastná stravovacia prevádzka (kuchyňa, oddelené sklady), jedáleň alebo 
- výdaj stravy, jedáleň (v prípade zabezpečovania stravy dodávateľským spôsobom). 

 

b) Nízkokapacitné pobytové sociálne služby s  kapacitou do 12 miest s  celoročnou alebo 
týždennou pobytovou formou  

Medzi tieto sociálne služby podľa výzvy patria: 

1. ZARIADENIE PODPOROVANÉHO BÝVANIA 

2. ZARIADENIE PRE SENIOROV 

3. ZARIADENIE OPATROVATEĽSKEJ SLUŽBY 

4. REHABILITAČNÉ STREDISKO 

5. DOMOV SOCIÁLNYCH SLUŽIEB 

6. ŠPECIALIZOVANÉ ZARIADENIE 

 

Podmienky regulácie kapacity do 12 miest: 

Sociálna služba v podporenom zariadení sociálnych služieb s kapacitou do 12 miest, ktorá je mimo 

areálu existujúceho zariadenia poskytovateľa sociálnych služieb, sa poskytuje v bytovej budove 

najviac pre: 

a) šesť prijímateľov sociálnej služby v jednej bytovej jednotke, 

b) dvanásť prijímateľov sociálnej služby vo viacerých bytových jednotkách so spoločným hlavným 

vstupom k týmto bytovým jednotkám z verejnej komunikácie. 

 

Vyššie uvedené druhy sociálnych služieb sú podporené v súlade s § 1 ods. 2 písm. p) vyhlášky MZ SR, 

tzn. považujú sa za ubytovacie zariadenia sociálnych služieb poskytujúcich rodinné ubytovanie, byty 

alebo rodinné domy, v ktorých sa poskytuje sociálna služba pobytovou formou sociálnej služby v 

zariadení sociálnych služieb. 

 

b.1. Zariadenie podporovaného bývania (ZPB)  

V zariadení podporovaného bývania sa poskytuje pobytová sociálna služba fyzickej osobe od 16. roku 

veku do dovŕšenia dôchodkového veku, ak je táto fyzická osoba odkázaná na dohľad. Ak fyzická osoba 

dovŕši dôchodkový vek počas poskytovania sociálnej služby v zariadení podporovaného bývania, táto 

sociálna služba sa jej poskytuje aj naďalej.  

V rámci zariadenia podporovaného bývania sa okrem dohľadu podľa prílohy č. 4:  

- poskytuje 

a) ubytovanie, 

b) sociálne poradenstvo, 
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c) pomoc pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov. 

- utvárajú podmienky na prípravu stravy, upratovanie, pranie, žehlenie a údržbu bielizne 

a šatstva 

- vykonáva sa sociálna rehabilitácia. 

Poskytovateľ sociálnej služby v zariadení podporovaného bývania môže poskytovať pomoc pri 

odkázanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby. 

Sociálna služba v zariadení podporovaného bývania musí spĺňať podmienky ustanovené v § 13 ods. 6 

pre zariadenie rodinného typu. 

b.2. zariadenie pre seniorov (ZPS)  

V zariadení pre seniorov sa poskytuje sociálna služba 

a) fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a 

jej stupeň odkázanosti je najmenej III, alebo 

b) fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a poskytovanie sociálnej služby v tomto 

zariadení potrebuje z  dôvodov vopred určených a zverejnených obcou. 

V zariadení pre seniorov sa:  

- poskytuje 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) ubytovanie, 

e) stravovanie, 

f) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva,  

g) osobné vybavenie. 

- utvárajú podmienky na úschovu cenných vecí. 

- zabezpečuje záujmová činnosť. 

V zariadení pre seniorov sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť, ak neposkytuje zariadenie pre 

seniorov ošetrovateľskú starostlivosť podľa § 22 zákona o sociálnych službách. 

 

b.3. Zariadenie opatrovateľskej služby (ZOS)  

V zariadení opatrovateľskej služby sa poskytuje pobytová sociálna služba na určitý čas plnoletej fyzickej 

osobe, ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemožno poskytnúť opatrovateľskú 

službu. 

V rámci zariadenia opatrovateľskej služby sa:  

- poskytuje 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) ubytovanie, 

e) stravovanie, 

f) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva. 

- utvárajú podmienky na úschovu cenných vecí.  



           
 

18 

Príloha č. 14 výzvy PSK-MPSVR-053-2024-ITI-EFRR 

V zariadení opatrovateľskej služby sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť, ak neposkytuje 

zariadenie opatrovateľskej služby ošetrovateľskú starostlivosť podľa § 22 zákona o sociálnych službách. 

b.4. Rehabilitačné stredisko (RS)  

V rehabilitačnom stredisku sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá je odkázaná na pomoc 

inej fyzickej, fyzickej osobe, ktorá je slabozraká a fyzickej osobe, ktorá je nepočujúca alebo ktorá má 

ťažkú obojstrannú nedoslýchavosť. 

V rámci rehabilitačného strediska sa poskytuje: 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) ubytovanie, 

e) stravovanie, 

f) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva. 

V rehabilitačnom stredisku sa poskytuje sociálne poradenstvo aj rodine alebo inej fyzickej osobe, ktorá 

zabezpečuje pomoc fyzickej osobe odkázanej na pomoc inej fyzickej osoby v domácom prostredí, na 

účel spolupráce pri sociálnej rehabilitácii. 

 

b.5. Domov sociálnych služieb (DSS)  

V domove sociálnych služieb sa poskytuje sociálna služba týždennou pobytovou sociálnou službou alebo 

ambulantnou sociálnou službou fyzickej osobe do dovŕšenia dôchodkového veku, ak je táto fyzická 

osoba: 

a) odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je najmenej IV, alebo 

b) nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeň odkázanosti je najmenej II. 

 

V domove sociálnych služieb sa: 

- poskytuje: 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) ubytovanie,  

e) stravovanie, 

f) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva,  

g) osobné vybavenie. 

 

-  zabezpečuje: 

a) rozvoj pracovných zručností, 

b) pomoc pri pracovnom uplatnení, 

c) záujmová činnosť 

 

- utvárajú podmienky na vzdelávanie, úschovu cenných vecí. 
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Ak sa v domove sociálnych služieb poskytuje sociálna služba deťom, poskytuje sa im výchova. 

V domove sociálnych služieb sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť, ak neposkytuje domov 

sociálnych služieb ošetrovateľskú starostlivosť podľa § 22 zákona o sociálnych službách. 

 

b.6. Špecializované zariadenie (ŠZ)  

V špecializovanom zariadení sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá je odkázaná na pomoc 

inej fyzickej osoby, jej stupeň odkázanosti je najmenej IV a má zdravotné postihnutie, ktorým je najmä 

Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazívna vývinová porucha, skleróza multiplex, 

schizofrénia, demencia rôzneho typu etiológie, hluchoslepota, AIDS alebo organický psychosyndróm 

ťažkého stupňa. 

V špecializovanom zariadení sa:  

- poskytuje 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) ubytovanie, 

e) stravovanie, 

f) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva,  

g) osobné vybavenie.  

- zabezpečuje 

a) rozvoj pracovných zručností, 

b) pomoc pri pracovnom uplatnení, 

c) záujmová činnosť. 

- utvárajú podmienky na vzdelávanie, úschovu cenných vecí. 

 

Ak sa v špecializovanom zariadení poskytuje sociálna služba deťom, poskytuje sa im výchova. 

V špecializovanom zariadení sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť, ak neposkytuje 

špecializované zariadenie ošetrovateľskú starostlivosť podľa § 22 zákona o sociálnych službách. 

 

Minimálne priestorové podmienky pre nízkokapacitné pobytové sociálne služby s 

kapacitou do 12 miest: 

Tieto sociálne služby sú poskytované pobytovou formou v zariadení sociálnych služieb s charakterom 

rodinného ubytovania priamo v bytoch alebo rodinných domoch v prirodzenom prostredí komunity. 

Ide o  zariadenia, ktoré svojím charakterom zodpovedajú bežnej domácnosti. 

Na tieto zariadenia sa vzťahuje § 1 ods. 2 písm. p) vyhlášky MZ SR (STN 73 4301 – Bytové budovy). 

Medzi obytné miestnosti patria: 

 obývacia izba (obývacia izba môže byť spojená s jedálňou) 

 jedáleň 
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 pracovňa  

 izba (spálňa, hosťovská izba) 

 kuchyňa (kuchyňa môže byť spojená s jedálňou) 

Medzi príslušenstvo bytu napríklad patrí: 

 vstupný priestor 

 priestor na varenie  

 priestor na uskladnenie potravín (špajza, komora) 

 priestor na osobnú hygienu (kúpeľňa) 

 priestor na umiestnenie záchodovej misy (samostatné WC) 

 

Priestory, ktoré musia byť súčasťou zariadenia: 

Dispozícia (priestor –  miestnosti) ZPB ZPS ZOS RS DSS ŠZ 

sociálne poradenstvo/rehabilitácia – 

v rámci bázy pre zamestnancov 

x x x x x x 

čistiaca – dekontaminačná miestnosť  x x  x x 

 

Miestnosť na izoláciu chorých sa v zariadeniach sociálnych služieb podľa § 1 ods. 2 písm. p) vyhlášky 

MZ SR zriaďuje tak, ako v rodinnom prostredí, teda chorí sa izolujú spôsobom ako v bežných rodinách 

a netýka sa ich § 12 ods. 1 vyhlášky MZ SR. V prípade, že izolačná miestnosť je vybavená tak, že je možná 

ľahká a rýchla dekontaminácia priestoru (umývateľné, hladké a ľahko čistiteľné povrchy), môže sa 

v čase, keď sa nevyužíva na izoláciu chorých, využívať na iný vhodný účel. V prevádzkovom poriadku 

zariadenia musí byť uvedený postup pri izolácii chorých vrátane spôsobu dekontaminácie. 

Nízkokapacitné pobytové zariadenia situované v rodinných domoch môžu disponovať aj týmito 

priestormi: 

 priestory na domáce práce (dielne, priestory na pranie a sušenie bielizne, atď.) 

Najmenšia podlahová plocha miestnosti na spanie v ubytovacích zariadeniach sociálnych služieb 

poskytujúcich rodinné ubytovanie, byty alebo rodinné domy, v ktorých sa poskytuje sociálna služba 

pobytovou formou sociálnej služby, je 

  8 m², ak túto miestnosť obýva jedna osoba, odporúčaná podlahová plocha (podľa 

univerzálneho navrhovanie) je 10 m², ak túto miestnosť obýva jedna osoba 

  6 m², ak túto miestnosť obýva viac osôb, odporúčaná podlahová plocha (podľa univerzálneho 

navrhovania) je 8 m², ak túto miestnosť obýva jedna osoba 

 

Nakoľko ide o poskytovanie sociálnych služieb v zariadeniach sociálnych služieb podmienených 

odkázanosťou, je potrebné vytvoriť samostatné zázemie (báza) pre zamestnancov . 
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c.    Sociálno-zdravotné nízkokapacitné zariadenie s  kapacitou do 30 miest 

s celoročnou pobytovou formou  

Medzi tieto sociálne služby podľa výzvy patria: 

1. ZARIADENIE PRE SENIOROV 

2. ZARIADENIE OPATROVATEĽSKEJ SLUŽBY 

3. ŠPECIALIZOVANÉ ZARIADENIE 

 

c.1. zariadenie pre seniorov 

V zariadení pre seniorov sa poskytuje sociálna služba 

a) fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a 

jej stupeň odkázanosti je najmenej III, alebo 

b) fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a poskytovanie sociálnej služby v tomto 

zariadení potrebuje z  dôvodov vopred určených a zverejnených obcou. 

V zariadení pre seniorov sa: 

- poskytuje 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) ubytovanie, 

e) stravovanie, 

f) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva,  

g) osobné vybavenie.  

- utvárajú podmienky na úschovu cenných vecí. 

- zabezpečuje záujmová činnosť. 

V zariadení pre seniorov sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť.  

 

c.2. Zariadenie opatrovateľskej služby  

V zariadení opatrovateľskej služby sa poskytuje pobytová sociálna služba na určitý čas plnoletej fyzickej 

osobe, ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemožno poskytnúť opatrovateľskú 

službu. 

V rámci zariadenia opatrovateľskej služby sa:  

- poskytuje 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) ubytovanie, 

e) stravovanie, 

f) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva, 

- utvárajú podmienky na úschovu cenných vecí. 
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V zariadení opatrovateľskej služby sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť.  

c.3. Špecializované zariadenie  

V špecializovanom zariadení sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá je odkázaná na pomoc 

inej fyzickej osoby, jej stupeň odkázanosti je najmenej IV a má zdravotné postihnutie, ktorým je najmä 

Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazívna vývinová porucha, skleróza multiplex, 

schizofrénia, demencia rôzneho typu etiológie, hluchoslepota, AIDS alebo organický psychosyndróm 

ťažkého stupňa. 

 

V špecializovanom zariadení sa:  

- poskytuje 

a) pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

b) sociálne poradenstvo, 

c) sociálna rehabilitácia, 

d) ubytovanie, 

e) stravovanie, 

f) upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva, 

g) osobné vybavenie. 

- zabezpečuje 

a) rozvoj pracovných zručností, 

b) pomoc pri pracovnom uplatnení, 

c) záujmová činnosť. 

- utvárajú podmienky na vzdelávanie, úschovu cenných vecí. 

 

Ak sa v špecializovanom zariadení poskytuje sociálna služba deťom, poskytuje sa im výchova. 

V špecializovanom zariadení sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť.  

 

Minimálne priestorové podmienky pre pobytové zariadenia s  kapacitou do 30 miest:  

 

Dispozícia (priestor –  miestnosti) ZPS ZOS ŠZ 

sociálne poradenstvo x x x 

sociálna rehabilitácia x x x 

rozvoj pracovných činností a záujmová činnosť (miestnosť s 

umývadlom) 

  x 

spoločenská miestnosť (1m²/klient) x x x 
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miestnosť na izoláciu chorých so zariadením na osobnú hygienu x  x 

ambulancia alebo prípravovňa pre sestry x x x 

asistovaná kúpeľňa/bezbariérová kúpeľňa x x x 

priestor na vypranie a ožehlenie osobnej bielizne  a odevov (ak 

pranie osobnej bielizne a odevov nie je zabezpečené iným 

spôsobom) 

x x x 

priestor na uloženie potrieb na upratovanie x x x 

priestor na uskladnenie inventára x x x 

priestor na uloženie predmetov občasnej potreby x x x 

čistiaca – dekontaminačná miestnosť x x x 

návštevná miestnosť (s WC pre návštevy) x x x 

výdaj stravy s jedálňou alebo vlastná kuchyňa s jedálňou x x x 

 

Požiadavky na plochu izby ubytovacích zariadení pre fyzické osoby odkázané na pomoc inej fyzickej 

osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovŕšili dôchodkový vek, ktorými sú zariadenia pre seniorov, 

zariadenia opatrovateľskej služby a špecializované zariadenia, počet izieb v ubytovacích bunkách, 

počet ubytovaných a základné vybavenie izby, sú uvedené v prílohe č. 5 tabuľke č. 8 (§ 9 ods. 3 vyhl. 

MZ SR) 

 plocha jednoposteľovej izby- najmenej 10 m² 

 plocha viacposteľovej izby - najmenej 8 m² na jedného ubytovaného v izbe najviac 3 ubytovaní 

– odporúča sa zriaďovať maximálne 2-posteľové izby 

 v ubytovacej bunke najviac 6 lôžok 

 v ubytovacej bunke najviac 3 izby 

Pokiaľ budú realizované len samostatné izby – spálne (bez kúpeľne a WC), to znamená, že izby budú 

mať spoločné hygienické zariadenia (napr. na chodbe) – musí byť v každej izbe umývadlo (príloha č. 5, 

tabuľka č. 8 vyhlášky MZ SR). Táto požiadavka sa neuplatňuje na izbách, ak sú umiestnené v ubytovacej 

bunke.  

Ďalšie hygienické podmienky – platia len v prípade, ak zariadenie nedisponuje izbami tak, že každá 

izba má vlastnú kúpeľňu s WC alebo ide o bunkový systém ubytovania: 
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umývadlo s tečúcou pitnou vodou a tečúcou 

teplou vodou  

1 najviac na 10 klientov 

sprcha  1v zariadení 

záchodová misa 1 najviac na 10 žien 

záchodová misa 1 najviac na 10 mužov 

 

Sumár právnych predpisov pre všetky zariadenia sociálnych služieb podporených vo 

výzve, z ktorých vyplýva povinnosť vytvoriť priestorové podmienky na odborné, 

obslužné a ďalšie činnosti (zákon o sociálnych službách a  vyhláška MZ SR)  

 

Samostatná miestnosť pre sociálneho pracovníka na výkon sociálneho poradenstva (základné 

sociálne poradenstvo aj špecializované sociálne poradenstvo), na sociálnu prácu s prijímateľom 

sociálnej služby a jeho rodinou a samostatná miestnosť sociálneho pracovníka, asistenta sociálnej 

práce alebo inštruktora sociálnej rehabilitácie na výkon sociálnej rehabilitácie. Sociálne poradenstvo aj 

sociálna rehabilitácia sú zákonom o sociálnych službách explicitne určené odborné činnosti, ktoré sa 

musia prijímateľom sociálnej služby poskytovať.  

 

 návštevná miestnosť (s WC pre návštevy) –  prijímateľ sociálnej služby má právo okrem iného aj 

na utvorenie podmienok na zabezpečenie osobného kontaktu s osobou, ktorú si sám určí, najmä 

na účel ochrany jeho práv a právom chránených záujmov, nadväzovania a udržiavania sociálnych 

väzieb s rodinou a komunitou a udržiavania partnerských vzťahov (§ 6 ods. 3 písm. a) zákona 

o sociálnych službách)   

 

 spoločenská miestnosť pre prijímateľov sociálnej služby (priestory na zabezpečenie kultúrnej 

činnosti, spoločenskej činnosti, osláv, vzdelávacích aktivít, hranie spoločenských hier, sledovanie 

TV): 

 min. 1 m² na prijímateľa sociálnej služby poskytovanej pobytovou formou – príloha č. 5, 

tabuľka č. 9 vyhlášky MZ SR (napr. pri kapacite 30 miest – plocha spoločenskej miestnosti 

musí byť min. 30 m²) 

 min. 3 m² na prijímateľa sociálnej služby poskytovanej ambulantnou formou –  príloha č. 

5, tabuľka č. 9a) vyhlášky MZ SR (napr. pri kapacite 20 miest – plocha spoločenskej 

miestnosti musí byť min. 60 m²) 

 

 miestnosť, v ktorej sa vykonáva pracovná terapia (rozvoj pracovných zručností) a záujmová 

činnosť, musí byť vybavená umývadlom s prívodom tečúcej pitnej vody a tečúcej teplej vody (§ 10 

ods. 7 vyhlášky MZ SR) 
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 priestor na vypranie osobnej bielizne a odevov a primerane aj oddelený priestor na sušenie 

a žehlenie osobnej bielizne a odevov s možnosťou vetrania, ak pranie osobnej bielizne a odevov 

nie je zabezpečené iným spôsobom (§ 10 ods. 1 písm. a) vyhlášky MZ SR) 

 

 uzavretý priestor na uloženie potrieb na upratovanie vybaveným výlevkou s prívodom tečúcej 

pitnej vody a tečúcej teplej vody a skrinkou na odkladanie čistiacich a dezinfekčných prostriedkov 

so zabezpečením vetrania („ekonomat“) – § 10 ods. 1 písm. b) vyhlášky MZ SR  

 

 priestor na uskladnenie inventára a uzavretý priestor na oddelené skladovanie čistej a použitej 

bielizne s možnosťou vetrania – § 10 ods. 2 písm. a) vyhlášky MZ SR 

 

 uzavretý priestor s možnosťou vetrania na uloženie predmetov občasnej potreby, ako sú kufre, 

sezónne odevy, vozíky (§ 10 ods. 2 písm. b) vyhlášky MZ SR) 

 

 čistiaca miestnosťou na dekontamináciu zdravotníckych pomôcok s možnosťou vetrania, ktorá je 

vybavená výlevkou s prívodom tečúcej  pitnej vody a tečúcej teplej vody a s plochou na odkladanie 

zdravotníckych pomôcok („dekontaminačná miestnosť“) – § 10 ods. 4 vyhlášky MZ SR 

 

 oddychová miestnosť – § 10 ods. 5 vyhlášky MZ SR – najmenej jedno lôžko alebo polohovateľné 

kreslo na dvoch klientov (napr. pri kapacite 20 klientov, musí byť 10 lôžok alebo polohovateľných 

kresiel) 

 

 priestor na odloženie vrchného odevu a na prezúvanie –  § 10 ods. 5 vyhlášky MZ SR 

 

 kúpeľňa na používanie osobami s obmedzenou schopnosťou pohybu a orientácie („asistovaná 

kúpeľňa), vybavená umývadlom, zdravo-technickým zariadením umožňujúcim celkovú očistu tela 

a záchodovou misou – § 11 ods. 4 vyhlášky MZ SR 

 

 miestnosť na izoláciu chorých („izolačka“), prednostne na najnižšom poschodí, ktorá musí byť 

vybavená zariadením na osobnú hygienu (§ 12 ods. 1 vyhlášky MZ SR) 

 

 ambulancia alebo prípravovňa pre sestru (§ 12 ods. 2 vyhlášky MZ SR) 

 

 vlastná kuchyňa s jedálňou, ak sa bude strava zabezpečovať dodávateľským spôsobom, musí mať 

zariadenie vytvorenú jedáleň s výdajňou stravy (podľa § 5 vyhlášky Ministerstva zdravotníctva 

Slovenskej republiky č. 533/2007 Z. z. o podrobnostiach o požiadavkách na zariadenia spoločného 

stravovania) 

 

Ak sa v ubytovacom zariadení zriaďuje centrálna práčovňa, musí spĺňať tieto požiadavky:  
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 Čistá časť práčovne je funkčne a stavebne oddelená od nečistej časti práčovne, pričom 

dispozičné riešenie a vybavenie je zabezpečené tak, aby nedochádzalo ku kríženiu prevádzky 

čistej časti a nečistej časti.  

 Čistá časť práčovne je vybavená umývadlom s prívodom tečúcej pitnej vody a tečúcej teplej 

vody; v nečistej časti práčovne sú umiestnené práčky, pričom je tiež vybavená umývadlom a 

drezom s prívodom tečúcej pitnej vody a tečúcej teplej vody. 

 Zabezpečiť podmienky na sušenie bielizne, mangľovanie bielizne alebo žehlenie bielizne a 

ochranu čistej bielizne pred znečistením a druhotnou kontamináciou. 

 Podlahy v priestoroch práčovne s mokrou prevádzkou sú vyspádované ku kanalizačnej vpusti; 

povrchová úprava stien v mieste možného znečistenia do výšky 180 cm a podlaha všetkých 

priestorov práčovne je z umývateľného, dezinfikovateľného a nešmykľavého materiálu.  

 Vetranie všetkých priestorov práčovne sa zabezpečuje podľa § 3 vyhlášky MZ SR.  

 

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/259/#paragraf-3

